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Benutzerleitfaden Resellertoll Eigene Notiz:

1. VERIFIZIERUNG UND REGISTRIERUNG

Nach erfolgreicher Akkreditierung dber unser Online-Akkreditierungstool, wird lhre
Berechtigung zur Nutzung des Tools geprift. Wir benachrichtigen Sie, sobald Ihr
Resellerzugang bereitgestellt wird.

Die Benachrichtigung erhalten Sie in Form einer automatisierten Einladungsmail, welche
Sie auffordert, sich in unserem Onlineshop zu registrieren. Folgen Sie dazu dem Link
und der Anweisung in der Mail.

a) Wenn Sie noch nicht als Kunde registriert sind...
werden Sie auf folgende Maske geleitet.

Bitte geben Sie hier die Bitte geben Sie Ihre Emailadresse zur Prifung ein.
Mailadresse ein, an die
Sie die Einladungsmail
bekommen haben. Emalladresse prafen

Email Ema

Im nachsten  Schritt Formular zum Festlegen des Passwortes
werden Sie aufgefordert

. Neues Passwort
ein Passwort festzulegen.  rasswort

Neues Passwort wiederholen
Passwort
bestatigen

Kennwort festlegen

Ihr Kundenkonto ist nun zugeordnet und Sie sind flr das Tool freigeschaltet und kdnnen
es nutzen. > siehe Punkt 2 ,Aufrufen des Resellertools*

b) Wenn Sie bereits ein Kundenkonto haben...
(z.B. durch anderweitige Einkaufe in unserem Ticketshop), werden Sie auf
folgende Maske geleitet.

Bitte geben Sie hier die Bitte melden Sie sich an

Mailadresse ein, an die Anmeldsformular Gast Login

Sie die Einladungsmail = emsi  co s Gas anmeigen
bekommen haben Und daS Passwort Passwort Passwort vergessen?
bereits festgelegte
Passwort.

Sollten Sie Ihr Passwort nicht mehr kennen, nutzen Sie bitte die Funktion ,Passwort
anfordern®.
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Ihr Kundenkonto ist nun zugeordnet und Sie sind fir das Tool freigeschaltet und konnen

es nutzen. > siehe Punkt 2 ,Aufrufen des Resellertools Eigene Notiz:

2. AUFRUFEN DES RESELLERTOOLS
Fur das Aufrufen des Tools Nutzen Sie bitte die Startseite des Ticketshops der ega.

https://egapark.ticketfritz.de

Bitte verwenden Sie ausschlieflich den Button ,Login flir Reseller

Warenkorb
0 Artikel 0,00 €

Eintrittskarten~ Saisonkarten 2022 egapark-Express Wertgutscheine egaCampus Weinspaziergange

Login fiir Reseller

Schauen Sie am Vortag lhres Besuchs auf unsere Website, um sich Uber tagesaktuelle Informationen zu
erkundigen: www.egapark-erfurt.de

I ; 'H B =

Eintrittskarten

Kaufen Sie hier lhre Zutrittskarte fiir die
Sommersaison 2022.

Nach 171 Tagen einer grandiosen
Gartenschau  startet der egapark noch
schoner und mit noch viel mehr
Eriebnisangeboten in die neue Saison. Der
egapark, ein 36 ha groBes, Garten-,
Pflanzen- und Freizeitparadies gehort zu den

3 o s n

Saisonkarten 2022

Drucken Sie sich hier lhren Saisonkarten-
Abholschein selbst.

Mit nur einem Besuch kann man die

Schonheit des egaparks und die Vielfalt der

Gartenthemen nicht in ihrer ganzen Fiille
Das lohnt

sich, im Wechsel der Jahreszeiten gibt es

stets Neues zu entdecken.

Der Abholschein ist an unseren Kassen am

Tharingen. Im Wechsel der Jahreszeiten wird
auf 15.000 m? von Fruhling bis Herbst

Haupteingang des egaparks einzuldsen.
Gegen Vorlage des Abholscheins erhalten

durchgeblint - auf

1 Sielhre te 2022

und in

Themengarten

egapark-Express
Buchen Sie hier lhre Fahrkarte fiir den
egapark-Express.

Wer in kurzer Zeit einen G

Wertgutscheine

Verschenken Sie Freizeit im schonsten
Garten Thiiringens.

uber die Parkanlage gewinnen méchte, tut
dies am besten bei einer Rundfahrt mit dem
egapark-Express. Wahrend einer Fahrt durch
den Gartenpark erhalt man Gber den
L. u

Unsere G sind einlosbar (auch im
Teilwert) fur alle Leistungen des egaparks
wie  Parkeintritt,  Veranstaltungseintritt,
Saisonkarten, egapark-Express und alle
Produkte in  unserem  Besuchershop.
davon ist das

P: X T a und

Angebot und

Freilandschauen.

Fremdveranstaltungen im egapark.

Alternativ konnen Sie die Anmeldemaske direkt iber diese Linkadresse erreichen:

https://eqapark.ticketfritz.de/Resale/Account/Login

Melden Sie sich nun mit den festgelegten

Zugangsdaten an.

TIPP: Speichern Sie die Linkadresse der
lhres
Internetproviders fiir einen schnellen Zugriff auf

Anmeldemaske in

das Verkaufstool.

den Favoriten

Benutzername

Password

BB Resale Login

Anmelden

Passwort vergessen? Neues Passwort setzen.
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3. VERWENDUNG DES RESELLERTOOLS

Die Hauptseite des Resellertools besteht aus einem Navigations- und Buchungsbereich.
Hier werden die fur Sie freigeschalteten Funktionen und Tickettarife abgebildet.
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Navigationsbereich

ARTIKEL WARENKORB ALTE VORGANGE ACCOUNT & LoGouT

egagark Erfurt Rgsellershop fir Reseller: Borzyszkowski, Rafal. ega Twnnq Testdebitor

Buchungsbereich ARTIKEL

SIE ARTIKEL DEM WARENKORB HINZU UM DIESE ANSCHLIESSEND DIREKT ZU VERBUCHEN

Bezeichnung Menge
Erwachsene

Junge Erwachsene

Schiler

Bitte Anzahl der Kinder eingeben
Gruppe

Busfahrer Freiticket

Reiseleiter Freiticket

ol [e] [e] [e]|[e] [o] [o]
<[] (<] <] e 1¢] 1<

a) Buchungsbereich

In der Buchungsmaske kénnen Sie die Anzahl der Tickets festlegen, die Sie produzieren
wollen. Wahlen Sie dazu die Anzahl im Kastchen unter Menge aus. AnschlieRend klicken
Sie auf bestellen‘, um die gewlinschte Anzahl an Tickets in den Warenkorb zu legen.

RESELLER WARENKORB

DAS IST DER RESELLER WARENKORB

Iléschen Bezeichnung Stiickpreis ~ Anzahl Gesamt
ﬂ Bitte Anzahl der Kinder eingeben: 000€ [1_~] 000€

Gesamtsumme 0,00€

Bemerkung Bemerkungstext zu der Buchung (Name/Ans

Referenz angs-Referenzcod

© Nach dem Kauf kénnen Sie die Tickets an eine beliebige Email-Adresse versenden

TIPP: Nutzen Sie die Felder ,Bemerkung" und ,Referenz* um eine Zuordnung der Tickets
zu dokumentieren. Der Inhalt aus dem Feld ,Bemerkung® wird in der Historie Ihrer
Bestellungen unter ,alten Vorgéngen“ angezeigt. Der Inhalt aus dem Feld ,Referenz
erscheint auf den einzelnen Tickets.

Wenn Sie nun die Bestellung vornehmen wollen kénnen Sie die Buchung Uber einen
Klick auf ,kaufen* abschliefien.

Eigene Notiz:
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Nach erfolgreicher Bestellung, haben Sie die Maglichkeit ...

> ...die Tickets per E-Mail versenden, Eigene Nofiz:

Ticket-Emalil versenden

Hier kénnen Sie einer beliebigen E-Mail Adresse die PDF Tickets zukommen lassen.
Bei Eingabe mehrerer Empfangeradressen diese bitte mit Komma trennen.

User@email.com m
» ...die Tickets als A4 Dokument (print@home Ticket) ansehen und zu drucken,

PDF ansehen

Hier kdnnen Sie sich direkt die Tickets anzeigen lassen

> dem Ticketempfanger eine Kaufbestatigung senden und die Abwicklung der
Tickets spater veranlassen.

Kaufbestatigung versenden

Hier kdnnen Sie einer beliebigen E-Mail Adresse die Kaufbestatigung zukommen lassen.
Bei Eingabe mehrerer Empfangeradressen diese bitte mit Komma trennen.
Diese Kaufbestédtigung enthilt kein Rechnungsdokument!

User@emall. com m

b) Navigationsbereich

ARTIKEL EVENTS WARENKORB ALTE VORGANGE ACCOUNT @ LoGOoUT

» Artikel = Navigiert Sie in den Buchungsbereich

» Events = Navigiert Sie in den Buchungsbereich fir Platzkarten oder TimeSlot
Karten (falls vorhanden)

» Warenkorb = Zeigt den aktuellen Stand im Warenkorb an

» Alte Vorgange

Sie haben hier die Mdglichkeit alle vergangenen Buchungen sich nochmals

anzusehen. Unter ,alte Vorgange“ werden diese chronologisch aufgelistet. Hier

werden auch Referenz und Bemerkung zur besseren Ubersicht und Dokumentation

der Verwendung abgebildet. Sie kénnen hier die Tickets nochmal drucken oder per

E-Mail versenden.

> Account = Kennwort Anderung

» Logout
2
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